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e sytuacja w Matopolsce
e bariery w rozwoju
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®
definicja szlaku kulturowego

Szlak kulturowy to szlak tematyczny, prezentujacy walory
kulturowe lub elementy dziedzictwa kulturowego.

Jest to specyficzna oferta podrozy skierowana do scisle okreslonej
grupy odbiorcow - 0sob pragnacych poznac konkretne zagadnienia
z zakresu dziedzictwa kulturowego.

Szlaki kulturowe umozliwiajg turystom zgodne z ich
zainteresowaniami poznanie kraju lub regionu, zawierajg takze
aspekt edukacyjny, ktory ma coraz wieksze znaczenie i zdobywa
coraz wieksza popularnosc wsrod zwiedzajacych.
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®
cele szlakow kulturowych

e tematyczne przedstawienie dziedzictwa materialnego i
niematerialnego regionu w zwartej i atrakcyjnej
formie;

e promocja i ochrona dziedzictwa kulturowego jako
podstawowego sktadnika oferty turystycznej;

« tworzenie i promocja nowych produktow turystycznych
opartych przede wszystkim na dziedzictwie
kulturowym:;

o rozwoj lokalny regionow objetych szlakiem;

 zblizanie regionow, ktore taczy trasa szlaku.
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miejscowosci, przez ktore przebiegaja szlaki
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statystyka - matopolskie szlaki

o szlaki miedzynarodowe: 10

o szlaki ponadregionalne: 3

e szlaki regionalne: 38

o szlaki lokalne: 7+

o turystyczne trasy miejskie: 20+

67

Na podstawie:

1. L. Gawet, Szlaki Dziedzictwa Kulturowego, Wyd. Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2011,
2. Wojewodzki Program Opieki nad Zabytkami na lata 2010-2013, wyd. UMWM, Krakow 2010,

3. opracowania wtasne.

SZLAKI —=mix
MALOPOLSKI
EA' 2

e -



matopolski instytut kultury m I K

gtowne tematy szlakow w Matopolsce

architektura, architektura drewniana, style architektury;
biografie;

cmentarze;

historia, dawne szlaki handlowe;
etnografia i rzemiosto;

mniejszosci narodowe, grupy etniczne;
kulinaria;

literatura;

przyroda i ekologia;

technika i przemyst;

zakony;

zamki i twierdze.
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®
bariery wewnetrzne

Darlary
WEWHEWAIE

brak brak
koordynatora informacji

brak oferty
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o dobor obiektow
o koordynator
e oOferta
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dobor obiektow na szlaku kulturowym [1]

Motyw przewodni

powinien by¢ zwigzany z przesztoscig
i dziedzictwem kulturowo-
przyrodniczym regionu, w ktorym
powstaje. W zwigzku z tematem
szlaku istnieje mozliwosc stworzenia i
wypromowania charakterystycznego
dla danego regionu produktu
turystyczno-kulturowego.

Dziatania takie sg zwigzane z
pobudzaniem

przedsiebiorczosci lokalnej i
budowaniem lokalnej marki.
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dobor obiektow na szlaku kulturowym [2]

Tematyzacja

Obiekty prezentowane na szlaku
powinny miec zwiazek z tematem
wiodacym trasy. Wazne jest, by nazwa
szlaku odzwierciedlata jego zawartosc.

Innej oferty oczekuje turysta, ktory
chce poznac region - dla niego
przygotowane sg trasy wycieczek
pokazujace wszystkie atrakcje - inne
oczekiwania ma turysta podrdézujacy
szlakiem, ktory jest zainteresowany
specyficznymi, dobranymi wedtug
pewnego klucza, obiektami.
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dobor obiektow na szlaku kulturowym [3]

Ciagtosc

Szlak musi sie sktadac
przynajmniej z kilku obiektow i
miec strukture linearna.
Podstawowym warunkiem istnienia
szlaku jest wyznaczenie trasy

czyli dokonanie wyboru obiektow,
ktore znajda sie na trasie i beda
odpowiednie pod wzgledem
tematu i rozmieszczenia
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o
dobor obiektow na szlaku kulturowym [4]

Dostepnosc obiektow na szlaku kulturowym:

e infrastruktura turystyczna (zaplecze gastronomiczne i noclegowe)
oraz dogodny dojazd do obiektow. S to dziatania dtugofalowe,
wymagajace wysokiego naktadu srodkow i w duzej mierze
niezalezne od koordynatorow szlakow (niemniej przy tworzeniu
nowych tras nalezy te uwarunkowania brac¢ pod uwage),

« obiekty bezpieczne dla turystow / obiekty zabezpieczone przed
turystami

e zasady zwiedzania,
- godziny wstepu,
- mozliwos¢ wynajecia przewodnika,
- kwestia optat.
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®
koordynacja dziatan [1]

rozwoj szlaku

tworzenie i ﬁ
promocja promocja
wydawnictw

tworzenie
informacja @ koordynator © oferty i jej
realizacja
aktualizacja @ © organizacja
danych G wydarzen

monitoring stanu
obiektow i ich faktycznej
dostepnosci
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koordynacja dziatan [2]

Niezbednym elementem poprawnego budowania oraz
funkcjonowania szlaku jest wyznaczenie koordynatora szlaku
(osoba prywatna, instytucja, stowarzyszenie), ktory powinien
czuwac nad catoscig przedsiewzie¢ podejmowanych w ramach
szlaku.

Do jego zadan nalezy m.in.:
« monitoring stanu obiektow i ich faktycznej dostepnosci,
» aktualizacja danych o szlaku;

« tworzenie materiatow informacyjnych i promocyjnych dotyczacych
trasy;

« dbanie o promocje i rozwoj szlaku, tworzenie i realizacja oferty
turystyczno-kulturowej;

e organizacja wydarzen na szlaku. SILAKI =
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®
konstruowanie oferty turystyczno-kulturowej [1]

Tworzac szlak turystyczno-kulturowy, nalezy sie zastanowic, co,
oprocz zwiedzania poszczegolnych obiektow, moze on zaoferowac
turyscie. Udostepnienie zabytkow dla turystow to podstawa

funkcjonowania szlaku i baza do tworzenia oferty turystyczno-
kulturowej.

Konstruowanie oferty turystyczno-kulturowej:
e udostepnienie (baza),
e animacja szlaku:

- wydarzenia state lub cykliczne,

- projekty turystyczne i kulturalne,

- oferta warsztatowa,

- oferta wycieczek z przewodnikiem i in.
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konstruowanie oferty turystyczno-kulturowej [2]

Poszczegolnymi sktadnikami tej oferty sa:

« atrakcje pierwotne, nie stworzone dla celow turystycznych -
wtasciwe nosniki wartosci kulturowych (obiekty dziedzictwa
kulturowego materialnego i niematerialnego),

« atrakcje stworzone dla celow turystycznych (muzea, cykliczne
eventy, parki tematyczne),

o miejsca ustug dla turystow (infrastruktura gastronomiczna,
noclegowa, sklepy z pamiatkami itp.),

« instytucje, organizacje i stowarzyszenia powotane dla celow
obstugi szlaku (state ustugi warsztatowe, przewodnickie).

/Mikos v. Rohrscheidt A., Polskie szlaki turystyczno-kulturowe: kryteria i zasady waloryzacji
potencjatu, , Turystyka kulturowa”, nr 4/2009, s.26, za: L. Puczko, T. Ratz, Trailing Goethe,
Humbert, and Ulisses; Cultural Routes in Tourism, [w:] G. Richards (ed.), Cultural tourism,

Global and Local perspectives, New York 2007, s. 131-148/ SZLAKI =mix
MALOPOLSKI
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promocja szlaku kulturowego

Wydarzenia promocyjne

W celu promocji szlaku warto zorganizowac przynajmniej jedno
wydarzenie w roku (najlepiej w sezonie turystycznym), ktore bedzie sie
odbywac na szlaku. Turysci, ktorzy wezma w nim udziat, moga byc¢
zainteresowani powrotem na szlak w celu odwiedzenia catej trasy.

Publikacje o charakterze promocyjnym

Oprocz drukow informacyjnych o szlaku warto zadbac o stworzenie
publikacji promujacej szlak. Z reguty sg to wydawnictwa o charakterze
albumowym lub popularno-naukowym, ktorych zawartosc scisle odnosi sie
do tematu i zasiegu szlaku. Tego typu materiat petni nie tylko role
promocyjna, ale jest rowniez pamiatka z wizyty na szlaku.

Podréz po szlaku jako oferta touroperatoréow
Waznym zabiegiem promocyjnym szlaku jest zaproponowanie wizyty na
szlaku jako wycieczki dla grup zorganizowanych. W tym celu warto

nawigzac kontakty z biurami turystycznymi, ktore bytby zainteresowane
wtaczeniem w swoja oferte podrozy tematycznych po szlaku.
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®
powstawanie szlaku kulturowego

-

KOMPETENCJE POMYSL

FUNDUSZE PLAN

-
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 identyfikacja
e informacja
e promocja
e infrastruktura
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®
identyfikacja szlaku

e nazwa szlaku
e znak graficzny szlaku

(logotyp)

Identyfikacja graficzna powinna byc spojna dla
wszystkich dziatan (wydawnictwa, WWW,
oznakowania, promocji) podejmowanych w ramach
szlaku.
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strona internetowa [1]

Dla turysty gtownym zrodtem wiadomosci o szlaku jest sprawna,
funkcjonalna strona internetowa, stale uzupetniana i
aktualizowana.

Podstawowymi elementami strony internetowej sa:

aktualny i petny opis catej trasy oraz poszczegolnych obiektow na
szlaku;

informacje o dostepnosci obiektow oraz zasadach zwiedzania;
doktadny opis lokalizacji obiektow;

opis oferty turystyczno-kulturowej przygotowanej dla
zZwiedzajacych;

graficznie i czytelnie przedstawiona mapa szlaku;

zapowiedzi wydarzen, ktore odbywaja sie na szlaku;

informacje o mozliwosci i miejscu, gdzie mozna zakupic lub
otrzymac dodatkowe materiaty dotyczace trasy (publikacje, sam@ym«
pamiatki itp.). i

wituhn
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strona internetowa [2]

Dodatkowymi elementami, ktore moga byc umieszczone
na stronie internetowej szlaku, sa materiaty
informacyjne i promocyjne przygotowane w formatach
PDF (gotowe do wydrukowania).

Ogromne znaczenie dla funkcjonowania strony
internetowej ma rowniez domena, ktora powinna
nawigzywac do nazwy szlaku.
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®
informacja dla turysty o szlaku kulturowym [1]

Wazne jest, by turysta zainteresowany podroza po szlaku mogt
otrzymac petng informacje na temat warunkow zwiedzania, trasy
oraz obiektow. Wiadomosci te mozna zdobywac w rozny sposob:
poprzez kontakt z koordynatorem szlaku (telefoniczny badz e-
mailowy) lub poprzez wizyte w punkcie informacyjnym szlaku.

Informacja o warunkach zwiedzania powinna by¢ zamieszczona we
wszystkich materiatach o szlaku (wydawnictwach, stronie
internetowej, tablicach informacyjnych). Dodatkowo podczas
wizyty w punkcie informacyjnym turysta mogtby dokonac zakupu
materiatow, pamiatek itp.
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®
materiaty informacyjne o szlaku kulturowym [1]

Niezbedne do funkcjonowania szlaku sa wydawnictwa informacyjne
o szlaku, zawierajace opis catej trasy, poszczegolnych obiektow
oraz informacje dotyczace ich lokalizacji, zasad zwiedzania itp.
Publikacje te sa bezposrednio zwigzane ze szlakiem i stanowig
istotng czesc projektu.

Materiaty informacyjne moga miec rozne formy, byc
dystrybuowane odptatnie lub nie, wazne jest jednak, by zawieraty
petng informacje na temat szlaku.

Materiaty informacyjne powinny byc dystrybuowane w punktach
informacji o szlaku oraz w poszczegolnych obiektach.
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oznaczenie szlaku kulturowego

Rodzaje oznaczenia obiektow:

« tablice kierunkowe - informuja turystow o kierunku
dojazdu do obiektu,

 tablice informacyjne - sg ustawiane bezposrednio przy
obiekcie i zawieraja jego historie i opis.

Tablice moga zostac zastgpione (w przypadku szlakow
wirtualnych) kompleksowa informacja znajdujaca sie w
materiatach informacyjnych o szlaku.
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walory

 historia

e dziedzictwo kulturowe

e dziedzictwo przyrodnicze
e koloryt lokalny

e aspekt transregionalny

« walory rekreacyjne /
turystyczne

matopolski instytut kultury m I K

temat
identyfikacja
oferta
informacja
promocja
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®
zintegrowany produkt turystyczny
INFORMACJA /
DOSTEPNOSC hrtas
WAL INFRASTRUKTURA
SZLAKI ~=mix
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@
kontakt

Karolina Fidyk

tel. 692-731-878
e- mail: karolinafidyk@gmail.com
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